INSTALACE DOCHAZKOVEHO A PRISTUPOVEHO
SYSTEMU
POZADAVKY NA IT

OBECNE POZADAVKY NA HARDWARE

Dokument popisuje pozadavky na IT pfi instalaci HR systému. PoZzadavky jsou optimalizovany na
standardni instalaci pro spole¢nosti o stovkach zamé&stnancl. Mohou se li$it dle specifickych
pozadavk( na konkrétnich instalacich.

STANICE

— Operaéni pamét - (RAM) 4GB

— Pevny disk - Volné misto pro chod Windows, aplikace se neinstaluje, pokud je ji nutno inst. staci 2GB
— Operacni systém — Windows 11 32/64 a vyssi do doby podpory o.s.

— Minimalni rozliSeni monitoru 1280x1024

SERVER SQL + APLIKACNI + E-PORTAL

—> Procesor minimalng&  (1x) - 2jadro (2-core) + (v zavislosti na po¢tu klientd a velikosti databéze)
doporuceno (1x) - 4jadro (4-core)
— Operaéni pamét - 4GB minimalné&, doporu¢eno 8GB
— Pevny disk - Aplikace 4GB, E-Portal 2GB, SQL 4GB, Zalohy databaze dle vyuziti zédlohovani (1 zaloha 4GB)
—> Operacni systém - Windows Server 2016 a vy3$i, mdze byt pouze v jazycich ENG, CZ, SK
—» Databaze: SQL Server 2016 i express verze (dle po&tu zamé&stnanci spole¢nosti), Firebird 3, Oracle alespofi 11g
release2
—» E-PORTAL : IIS nebo Apache2 + PHP 8.1 a vy$&i + Windows
—> MdZe byt virtualizovan - Hyper-V, VmWare

STANICE E-PORTAL

— Prohlizec s aktivni podporou Javascriptu (napf. Edge, Firefox, Chrome, Safari) v aktualni verzi.

RDP SERVER (V PRIPADE JEHO POUZIVANI PRO SPOUSTENI TEZKEHO KLIENTA)

Procesor - Intel® Xeon® E3-1200 a vyssi (i opteron vykonové podobny)

Operaéni pamét - 16GB+ (1 pfipojeny klient cca 100-150MB)

Pevny disk - Aplikace 4GB - aplikaci doporucuji mit komplet nainstalovanou na RDP serveru

Operacni systém - Win Server 2016 a vyssi

Sitku pasma si fe$i RDP sdm, minimum je kolem 64kb na jednoho klienta. U E-PORTALU mé& kaZ?dé zobrazend stranka
10-100kB.
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SQL SERVER

Standardné se pro programy pouziva databdzova platforma MSSQL. Obecné& do 500 zamé&stnancl
pro jeden program staéi express, dle rozsahu systému a po¢tu programt vyuZivajici SQL server.
Nad 500 zamé&stnancl a pfi uzivani vice programl je doporucend plna verze SQL.

V&tsi instalace se Fe&i na miru. Sta&i par skriptl/vzorcl... a ndroénost jde nahoru. Obecné plati, Ze
by mélo byt vic paméti pro SQL server, nez je velikost databaze.

POZADAVKY NA LICENCE TRETICH STRAN

Varianta 1

Instalace na Windows server, MS SQL Server Standard

Je potieba MS SQL i Windows server CAL pro kazdého uzivatele pristupujicimu k desktopové aplikaci nebo E-portalu ve
varianté user/device CAL nebo CPU CAL.

Varianta 2

Windows server, MS SQL Express

Je potieba Windows server CAL pro kazdého uzivatele pfistupujicimu k desktopové aplikaci nebo E-portélu ve varianté
user/device CAL nebo CPU CAL.

Varianta 3

Windows server pro aplikace, Linux pro DB (Firebird) a E-Portal (Apache+PHP)

Je potfeba Windows server CAL pro kazdého uzivatele pFistupujicimu k desktopové aplikaci ve varianté user/device CAL
nebo CPU CAL.

OBECNA PRIPRAVA MISTA INSTALACE - DOCHAZKOVE
TERMINALY

— dostupnd zasuvka sit 230 V pro pfipojeni zdroje-mé&l by byt umistén mimo termindly u routeru, switche dle kabeldZe a
typu zdroje

— dostupna zasuvka sit LAN pro pfipojeni komunikace (zasuvka nebo router, switch) - délka kabeldze dle dohody -

vzdalenosti prvkd a sité LAN

IP adresa pro dochazkovy terminal (pocet IP dle poétu terminalu) - specifikace viz. nize pfipojeni terminall

dostupny PC/Server, prihlasovaci idaje nebo IT s admin pfistupem k dispozici technikim pfi instalaci
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PRIPOJENI TERMINALO - POBOCKY

Spole¢nost (a pobocky) jsou v ,jednotné™ vnitini siti LAN = terminalu je pfifazena IP adresa.

Spole¢nost ma ,hlavni® vniténi sit LAN a pobocky jsou pfipojené pres VPN = ,jednotnd" vniténi sit = termindlu je
pfifazena IP adresa.

— Spolecnost a pobocky jsou v jednotlivych vnitfnich sitich LAN = terminalu je pfifazena IP adresa. Jednotlivé vnitfni sité
maji statickou verejnou IP adresu, kde na firewallu je proveden preklad (NAT) zvoleného portu na IP adresu a port
daného terminalu na pobocce. Na pobocce musi byt na routeru staticka verejna IP adresa.
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POZADAVKY NA PRACOVNIKY IT

POZADAVKY PRI INSTALACI SYSTEMU (PROGRAMY MZDY, PERSONALISTIKA, DOCHAZKA,
JIDELNA...)

— Pro uzivatelé systému vytvorit na souborovém serveru (nebo jiném PC) sdileni napf. DOCHAZKA$, které bude pro

vSechny pouze pro Cteni.

Ve sdileni napf. DOCHAZKA$ vytvorit slozku LOG s pravy pro cteni a zapis.

Véem uzivateldm systému umistit na plochu zastupce odkazujiciho na aplikaci napf. DOCHAZKA umisténou ve sdileni

napf. DOCHAZKAS$.

— Pokud odbératel nema vlastni licenci Microsoft SQL server, pracovnik IT urci stroj, na ktery bude dodavatelem instalovan
MSSQL Express. Minimalni pozadavky na hardware: CPU 1GHz - 2GHz, 4 GB RAM, 20 GB HDD, operacni systém
Windows 11 a vyssi. Velikost samotné databaze u jednoho systému se pohybuje v rozmezi 50-250 MB podle velikosti a
zatizeni systému, narazové pfi velkém zatizeni serveru az 1000 MB.

— V pFipadé pouziti web serveru zajistit instalaci a konfiguraci PHP verze 8.1 a vy$$i dle verze modulu E-PORTAL.
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Pokud bude soucasti dodavky i dodavka serveru/PC, budou tyto body zajistény dodavatelem. Pracovnici IT odbératele pak
budou pouze spolupracovat pFi instalaci tohoto serveru/PC do stavajici sité odbératele.

— Na vSech strojich, na kterych bude aplikace DOCHAZKA spousténa, musi byt nainstalovan internetovy prohlizec¢ v pripadé
modulu E-PORTAL.

— V dobé instalace spolupracovat s pracovniky dodavatele, tak aby cela instalace probéhla v co nejkratSim Case a bez
zbyte&nych negativnich dopad na koncového uZivatele (restarty, zabezpeleni apod.).

Predpokladana doba softwarové instalace systému cca 1-4 hodiny podle velikosti a modularity systému.

POZADAVKY PO INSTALACI SYSTEMU

— Zajistit zalohovani. Tato funkce miZe byt pIné automaticka. Provadi ji modul SLUZBA (mimo aplikaci, nebo v aplikaci za
predpokladu, ze uzivatel je pfihlasen) dle predem urceného plénu. Zalohy jsou uklddany na disk. Automatické vzniklé
zalohy je zvykem zalohovat na standardni zalohovaci médium. I tuto funkci Ize automatizovat vhodnym zalohovacim
skriptem. Pak jiz staci pouze ¢as od ¢asu zkontrolovat, zda zalohy probihaji.

— Zajistit pripojeni a komunikaci mezi serverem a terminalem. V pfipadé nahlaseni / zjisténi vypadku komunikace mezi

termindly (pokud jsou soucdsti dodavky systému) a serverem zajistit funkénost TCP/IP propojeni, pfipadné toto opravit,

napr. restartem, zjiSténi zda néco nema pridélenou stejnou IP adresu... Tyto vypadky jsou velmi zfidka a jsou zpravidla
zplsobeny vnéj$im zadsahem do kabelaZe LAN.

Zajistit implementaci aktualizaci.

Zajistit dostatek mista na HDD, operacni paméti, pro pouzivani systému.

Spolupracovat s uZivateli (obsluhou) systému na pridéleni pistupovych prav aplikace DOCHAZKA (MZDY, JIDELNA, ...)

jednotlivym zaméstnancim.

AN

FUNKCNI SYSTEM PRAKTICKY NEKLADE ZADNE DALSI POZADAVKY NA PRACOVNIKY IT

Je dobry zvykem a zku$enosti z jinych instalaci ukazuji, Ze nejlepsich vysledk{ a efektivity se dosahuje tam, kde se uzivatel
(obsluha) systému spoji s informatikem a spolu projdou celé nastaveni a skoleni systému, na konci kterého si presné
dohodnou role, spolupraci a rozdéli ¢innosti. NapF. uzivatel (obsluha) provede zapsani nového zaméstnance a zajisti jeho
plnou funkénost z hlediska systému (pridéleni do skupiny, rozdéleni, pridéleni ID média...), informatika pak pouze informoval
mailem o pozadavku o zaclenéni do edita¢ni skupiny, pfipadné o jeji zménu.

Pro rychlejsi a efektivnéjsi podporu je mozné vyuzit vzdalené zpravy jako RDP, Teamviewer apod., kdy se pracovnik centra
podpory zakazniklm pFipoji pfimo k datlim uZivatele a je schopen interaktivné s uZivatelem fedit jeho problém.

K dispozici je TECHNICKA PODPORA https://podpora.estelar.cz

www.acsline.cz
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